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Datenschutzrechtliche Informationen für 
Nutzerinnen und Nutzer der Bibliothek und des 
Archivs der Kunst- und Ausstellungshalle der 
Bundesrepublik Deutschland GmbH 
 
Die nachfolgenden Informationen geben Ihnen 
einen Überblick über unseren Umgang mit Ihren 
personenbezogenen Daten  (im Folgenden: Daten) 
und Ihre Datenschutzrechte. Welche Daten wir von 
Ihnen konkret verarbeiten, ergibt sich aus der je-
weiligen Geschäftsbeziehung. 
 

Wer ist für die Datenverarbeitung ver-
antwortlich und an wen kann ich mich 
wenden? 
Verantwortlicher für die Datenverarbeitung ist die  
 
Kunst- und Ausstellungshalle der Bundesrepublik 
Deutschland GmbH 

 
D-53113 Bonn 
Die Gesellschaft wird vertreten durch die Ge-
schäftsführer:  
Reinier Wolfs, Patrick Schmeing 
 
Unsere Datenschutzbeauftragte erreichen Sie unter 
der E-Mail-Adresse 
datenschutz@bundeskunsthalle.de 
 

Welche Daten nutzen wir und woher stam-
men sie? 
Wir erheben Ihre Daten grundsätzlich direkt bei 
Ihnen. In der Regel stellen Sie uns diese Daten mit 
Ihrem Auftrag und im Rahmen der Geschäftsbe-
ziehung bereit. Dabei erfassen wir ausschließlich 
diejenigen Daten verpflichtend, die für den jeweili-
gen Vertragszweck notwendig sind. Darüberhi-
nausgehende Angaben sind freiwillig. 
 

Wofür verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck 
der Verarbeitung und auf welcher Rechts-
grundlage? 
Wir erheben und verarbeiten Ihre Daten gemäß 
den gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere der 
EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und 
dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie aller 
weiteren maßgeblichen Gesetze (z.B. BetrVG, 
ArbZG, etc.) für folgende Zwecke: 
 
 des Vertragsschlusses und der Vertrags-

durchführung (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO). Dabei 
richten sich die Zwecke der Datenverarbeitung 
in erster Linie nach der konkreten Dienstleis-
tung, z. B. Medienausleihe, Errichtung eines 
Handapparates, schriftliches Auskunftsersu-
chen. Die weiteren Einzelheiten über die Zwe-
cke der Datenverarbeitung ergeben sich aus 
den jeweiligen maßgeblichen Vertragsunterla-
gen und Geschäfts-/ Nutzungsbedingungen. 

 Sofern Sie ausdrücklich eingewilligt haben, 
nutzen wir Ihre Daten auch für Vertriebs- und 
Marketinginformationen über unsere Produkte 
und Dienstleistungen, die wir Ihnen über elekt-
ronische Kanäle (z. B. E-Mail, Telefon, Fax, 
SMS, Messenger usw.) zukommen lassen. (Art. 
6 Abs. 1 a DSGVO, § 7 UWG) 

 Zur Erfüllung gesetzlicher Pflichten- oder be-
hördlicher Vorgaben. Die Verarbeitung erfolgt 
nach Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen, 
u. a. zur Erfüllung von Alters- und Identitäts-
prüfungen. (Art. 6 Abs. 1 c und e DSGVO) 

 Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten 
zur Wahrung unserer berechtigten Interessen 
oder derer Dritter (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO):  
– zur Information über unsere Produkte und 
Dienstleistungen (Werbung oder Markt- und 
Meinungsforschung) und für andere Produkte 
unserer Kooperationspartner 
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– Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und 
Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten 
– Verhinderung und Aufklärung von Strafta-
ten, 
– Maßnahmen zur Zutrittskontrolle und zur 
Sicherstellung des Hausrechts, 
– Videoüberwachungen zur Wahrung des 
Hausrechts, zur Sammlung von Beweismitteln 
bei Überfällen und Betrugsdelikten 
 

Wer bekommt personenbezogene Kun-
dendaten? 
Erhebende Stelle ist die Kunst- und Ausstel-
lungshalle der Bundesrepublik Deutschland 
GmbH. Sie speichert sämtliche zur Vertrags-
erfüllung und Kundenbetreuung notwendigen 
Daten in ihren IT-Systemen. 
 
Innerhalb der Kunst- und Ausstellungshalle erhal-
ten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die 
diese zur Erfüllung der o.g. Zwecke, insbesondere 
unserer vertraglichen Pflichten benötigen. 
 
Um unsere vertraglichen Leistungen zu erbringen, 
bedienen wir uns ausgewählter Dienstleister  
(Auftragsverarbeiter) und Erfüllungsgehilfen der 
im Folgenden genannten Kategorien, die im jeweils 
erforderlichen Umfang Zugriff auf Ihre Daten 
erhalten können und diese für die Erfüllung der 
von uns erteilten Aufträge verwenden. 
 
Eine darüber hinaus gehende Datenweitergabe an 
Empfänger außerhalb der Kunst- und Ausstel-
lungshalle erfolgt nur, wenn gesetzliche Bestim-
mungen dies gebieten oder erlauben oder Sie ein-
gewilligt haben. 
Unter diesen Voraussetzungen können Empfänger 
Ihrer Daten z. B. sein: 
 öffentliche Stellen und Institutionen bei Vorlie-

gen einer gesetzlichen oder behördlichen Ver-
pflichtung (z. B. Finanzbehörden, Strafverfol-
gungsbehörden, Sozialversicherungsträger),  

 andere Unternehmen und Dienstleister 
(Auftragsverarbeiter)/Erfüllungsgehilfen in den 
Bereichen: 

- IT-Dienstleistungs- und Beratungsunter-
nehmen  

- Akten- und Datenvernichtung 
- Logistik 
- Druckdienstleister  

- Telekommunikationsdienstleister 
- Vertrieb und Marketing 
- Lettershops 
 

Werden meine Daten in ein Drittland über-
mittelt? 
Eine Datenübermittlung an Stellen in Staaten au-
ßerhalb der Europäischen Union (sogenannte 
Drittstaaten) findet nicht statt. 
 

Wie lange werden die personenbezogenen 
Daten gespeichert? 
Wir verarbeiten und speichern Ihre Daten, solange 
es für die Erfüllung der o.g. Zwecke, insbesondere 
unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten 
als Arbeitgeber, erforderlich ist. Sind die Daten für 
die Erfüllung dieser Zwecke und unserer Pflichten 
nicht mehr erforderlich, werden diese regelmäßig 
gelöscht, es sei denn, deren – befristete – Weiter-
verarbeitung ist zu folgenden Zwecken erforder-
lich: 

 Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen 
der gesetzlichen Verjährungsvorschriften. 
Nach den §§ 195ff. des Bürgerlichen Ge-
setzbuches (BGB) können diese Verjäh-
rungsfristen bis zu 30 Jahre betragen, wo-
bei die regelmäßige Verjährungsfrist drei 
Jahre beträgt 
 

Welche Datenschutzrechte können Sie als 
Betroffener geltend machen? 
Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft 
nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichti-
gung nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Lö-
schung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf 
Einschränkung der Verarbeitung nach Artikel 18 
DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21 
DSGVO sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit 
aus Artikel 20 DSGVO soweit dem keine gesetzli-
chen Vorgaben entgegenstehen (insbes. nach Art. 
15, 17 DS-GVO, §§ 34 und 35 BDSG). 
 
Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung der 
Daten kann jederzeit uns gegenüber mit Wirkung 
für die Zukunft widerrufen werden. 
 
Zur Geltendmachung Ihrer Rechte wenden Sie sich 
unter Angabe Ihrer Kundendaten an: 
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Kunst- und Ausstellungshalle der Bundesrepublik 
Deutschland GmbH 
Bibliothek 

 
53113 Bonn 
 
E-Mail: 
bibliothek@bundeskunsthalle.de 
 
Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei 
einer Datenschutzaufsichtsbehörde (Artikel 77 
DSGVO i.V.m. § 19 BDSG). 
 

Sind Sie verpflichtet, Ihre Daten bereitzu-
stellen? 
Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung müssen 
Sie uns diejenigen Daten bereitstellen, die für die 
Aufnahme und Durchführung einer Geschäftsbe-
ziehung und die Erfüllung der damit verbundenen 
vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu 
deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. 
Ohne diese Daten werden wir in der Regel nicht in 
der Lage sein, den Vertrag zu schließen oder diesen 
auszuführen.  
Die Bereitstellung weiter Daten erfolgt freiwillig. 
 

Inwieweit gibt es eine automatisierte Ent-
scheidungsfindung oder Profiling? 
Wir nutzen grundsätzlich keine vollautomatisierte 
Entscheidungsfindung oder Profiling gemäß Arti-
kel 22 DSGVO. Sollten wir diese Verfahren in Ein-
zelfällen einsetzen, werden wir Sie hierüber geson-
dert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben 
ist. 

 
 

Informationen über Ihr Widerspruchsrecht 
nach Artikel 21 DSGVO 
 
Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht 
Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus 
Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit ge-
gen die Verarbeitung Sie betreffender Daten, die 
aufgrund von Artikel 6 Abs. 1 e DSGVO (Daten-
verarbeitung im öffentlichen Interesse) und Artikel 
6 Abs. 1 f DSGVO (Datenverarbeitung auf der 
Grundlage einer Interessenabwägung) erfolgt, Wi-
derspruch einzulegen. 
 

Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung 
von Daten zu Werbezwecken 
Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen 
die Verarbeitung Sie betreffender Daten zum Zwe-
cke der Direktwerbung einzulegen. Dies gilt auch 
für Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung 
in Verbindung steht. 
 
Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und 
sollte möglichst gerichtet werden an: 
E-Mail: 
bibliothek@bundeskunsthalle.de 
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